今天是培训的第二天，来自培训在线名师团的顾震亚（Michael）老师给我们进行了“他山之石—商业培训的理念与实践”的培训，顾老师有近20年的销售与管理经验，曾在国内知名企业历任销售发展经理、营销总监、内部培训师等岗位，曾给多个行业知名企业和学习做过企业文化方面的提升项目培训。今天的商业培训理念与实践对我的触动很大。

1、 传递正确的价值取向
通过顾老师的“红方-黑方”的活动，让所有学员发扬民主，集体决策的方式来决定企业的规划，不同结果的分析，透视了社会中存在的一些现象，又引导学员从东西方文化差异、价值取向、过程监督等视角对该现象进行分析。取得的效果是明显的。让学员们真正明白追逐利益应当以遵守服从规则为前提，民主、自由只有在法律、道德和规则的情景下才能实现，任何非法的、无序的、缺乏诚信的行为都讲遭到鄙视甚至惩罚。同时也告诉我们，并非所有的竞争都是“零和博弈”，在很多时候完全可以共赢、双赢，而如何追求这样的结果是值得我们每个人认真思考的。
2、 培训内容丰富、形式多样。

今天培训的内容有商业培训、成功案例分享、有效活动组织等，活动的形式既有理论阐述、角色扮演、观看录像，又有释疑解惑、活动游戏、心得分享等。一天培训下来，感觉充实、新颖、不累。更多的过程参与和互动，让学员们受益匪浅。细细想来，在我们的教学活动中，如果有更多的吸引学生的形式，有更多丰富的内容，我们的学生应该收获更多，对政治学习更有兴趣吧。我们的教研活动要有所成就，就必须要不断改进工作思路和方式，更大程度地激发老师们的积极性。
3、 沟通的重要性
我们生活在一个多元的世界，不同的家庭背景，不同的性格、文化决定了我们总是会遇到不同的人，如何与他们进行有效的沟通？顾老师通过具体的案例，让学员们亲身体验，让学员们领略了高效沟通的技巧。更是上升到了理论的高度让我们学会情绪对话以及应当注意的内容。
